
제66차 서울노인복지센터 운영위원회 정기회의 회의록

▪ 일  시 2024년 2월 21일(수) 15시 30분 

▪ 장  소 서울노인복지센터 3층 TOP작은공연장

▪ 위원 명단

구분 성 명 소 속 참석여부

위원장 박 승 희 (前) 성균관대학교 사회복지학과 교수 참석

위  원 희유스님 서울노인복지센터 관장 참석

위  원 이 희 경 서울노인복지센터 이용자 대표 참석

위  원 김 유 철 종로구청 어르신여성과 과장 참석

위  원 이 세 용 대한불교조계종 조계사 종무실장 참석

위  원 김 형 용 동국대학교 사회복지학과 교수 참석

위  원 황 춘 익 서울노인복지센터 후원자 대표 참석

위  원 김 윤 경 서울시어르신취업지원센터 전문강사 참석

위  원 주 재 근 지역주민 대표 참석

위  원 송 창 호 서울노인복지센터 직원 대표 참석

 

▪ 배  석

소 속 직 위 성 명

기획사업부 부 장 함 상 원

복지사업부 부 장 신 희 정

서울시어르신상담센터 실 장 신 선 영

서울시어르신취업지원센터 국 장 박 주 임

기획사업부 총무과 과 장 지 은 석

회   의   순  서
 

1. 성원보고 | 개회선언

2. 전차 회의록 보고

3. 보고사항

 ▫ 이용자현황

 ▫ 2023년 4차 추가경정 예산(안)

 ▫ 2023년 결산

 ▫ 2023년 후원금(품) 수입 및 사용결과

 ▫ 2024년 1차 추가경정 예산(안)

 ▫ 2023년 만족도 및 욕구조사 결과

4. 심의사항

 ▫ 2023년 주요사업 결과보고

 ▫ 2023년 사업수행실적

 ▫ 2024년 1/4분기 주요사업 계획(안)

 ▫ 기타 안건

5. 폐회
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1. 성원보고 l 개회선언

위원장 박승희

제66차 서울노인복지센터 운영위원회 정기회의 성원보고 해주시기 바랍니다. 

부장 함상원

→ 정족수(10인 중 10인 참석)를 충족하여 운영위원회 정기회의가 적법하게 성원되었음을 보고하다.

위원장 박승희

성원이 충족되었으므로 제66차 서울노인복지센터 운영위원회 정기회의를 시작하겠습니다.

2. 전차 회의록 보고

위원장 박승희

전차 회의록 보고해 주시기 바랍니다.

부장 함상원

→ 제65차 서울노인복지센터 운영위원회 정기회의 주요 회의사항 보고를 진행하다. 자료집 13p~19P

 · 이용자현황, 2023년 세입 및 세출 현황, 2023년 3차 추가경정 예산(안), 2024년 예산(안)을 보고함

 · 2023년 4분기 주요사업 결과보고, 2023년 사업수행실적, 2024년 주요사업 계획(안)에 대한 심의가 있었음

위원장 박승희

전차 회의록 보고에 의견이 있으시면 말씀해 주시기 바랍니다.

위원 전원

의견 없습니다.

위원장 박승희

‘전차 회의록’ 원안대로 통과하겠습니다.
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3. 보고사항

▫ 이용자 현황 | 2023년 4차 추가경정 예산(안) l 2023년 결산 l 2023년 후원금(품) 수입 및 사용결과

   l 2024년 1차 추가경정 예산(안) l 2023년 만족도 및 욕구조사 결과

위원장 박승희

보고사항 진행해 주시기 바랍니다.

부장 함상원

→ 이용자 현황에 대한 보고를 진행하다. 자료집 23p

 · 총 누적등록회원 68,309명(‘23. 12. 31. 기준)

 · 2023년 실회원 이용현황: 5,302명(남성 3,670명, 여성 1,632명 / ‘23. 12. 31. 기준)

 · 신규 등록 회원 1,206명(’23. 1. 1.~12. 31.)

구분 남성 여성 60대 70대 80대

‘23.12 736명(61.0%) 470명(39.0%) 368명(30.5%) 624명(51.7%) 214명(17.7%)

‘22.12 452명(54.9%) 372명(45.1%) 241명(29.2%) 415명(50.4%) 168명(20.4%)

‘21.12 239명(47.4%) 265명(52.6%) 140명(27.8%) 248명(49.2%) 116명(23.0%)

→ 2023년 4차 추가경정예산(안)에 대한 보고를 진행하다. 자료집 25p~34p

(단위: 원)

구분 2023년 4차 추가경정예산(안) 2023년 3차 추가경정예산 증감액

예산 7,826,023,000 7,806,830,000 19,193,000

 · 공모사업 추가 편성 및 비지정후원금 증액에 따른 후원금수입 조정(14,177,789원 증액)

 · 불용품매각대 증액에 따른 잡수입 조정(5,015,211원 증액)

→ 2023년 결산에 대한 보고를 진행하다. 자료집 35p~38p

(단위: 원)

구분 2023년 예산 2023년 결산 집행률

세입 7,826,023,000 7,780,725,034 99.4%

세출 7,826,023,000 7,424,665,722 94.9%

이월금 356,059,312

→ 2023년 후원금(품) 수입 및 사용 결과에 대한 보고를 진행하다. 자료집 39p

(단위: 원)

구분 수입 지출 집행률 차년도 이월

후원금 1,130,982,009 925,730,442 81.9% 205,251,567

후원품 124,467,035 96,903,410 77.9% 27,563,625

 ※ 후원품의 경우 환산액
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→ 2024년 1차 추가경정예산(안)에 대한 보고를 진행하다. 자료집 40p~49p

(단위: 원)

구분 2024년 1차 추가경정예산(안) 2024년 예산 증감액

예산 7,720,876,000 7,159,523,000 561,353,000

 · 회계연도 변경에 따른 항목별 세입, 세출예산 조정: 2024년 서울시 노인종합복지관 운영계획에 따른 편성

 · 2024년 세부사업 계획에 따른 사업수입 조정(72,100,000원 증액)

 · 2024년 서울시 노인종합복지관 운영보조금 및 기타보조사업 확정에 따른 보조금수입 조정(86,788,600원 증액)

 · 2024년 세부사업 계획 및 공모사업 확정에 따른 후원금수입 조정(316,906,501원 증액)

 · 전년도 이월금 확정에 따른 이월금 조정(84,059,312원 증액)

 · 잡수입 조정(1,498,587원 증액)

위원장 박승희

이용자현황, 2023년 4차 추가경정 예산(안), 2023년 결산, 2023년 후원금(품) 수입 및 사용결과, 2024년 1차 추

가경정 예산(안) 보고를 진행했습니다.

의견이 있으시면 말씀해 주시기 바랍니다.

위원 김형용

후원금 최종 결산액이 연초 예산 대비 크게 증가한 10억이 넘는데 주요 원인은 무엇인가요.

위원 희유스님

공모사업 실적이 크게 증가하였습니다.

위원장 박승희

2023년 결산의 보조금 집행율이 100%가 아닌 이유는 무엇인가요. 또한, 사업비 집행율이 90%로 다른 항목에 비

해 저조한 이유는 무엇인가요.

위원 희유스님

각 보조금의 집행율은 집행잔액에 대한 반환을 진행하였기 때문입니다.

부장 함상원

→ 사업비 집행 현황에 대해 설명하다.

위원 희유스님

더불어 2023년도 상반기까지 대면과 비대면이 혼용되어 사업이 운영된 영향도 있습니다.

위원장 박승희

최근 몇 년간의 예산 통계 자료와 실회원 이용률 통계 자료를 준비해주신다면, 코로나19에 대한 회복정도를 더욱 

잘 확인할 수 있을 것 같습니다. 

부장 함상원

준비하도록 하겠습니다.
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위원장 박승희

추가 의견 없으시면 이어서 보고사항 진행하겠습니다.

부장 함상원

→ 2023년 만족도 및 욕구조사 결과에 대한 보고를 진행하다. 자료집 51p~63p ※ 별도 프레젠테이션 보고

 · 조사기간: 2023. 12. 18.~12. 22.     · 조사방법: 온/오프라인 설문조사

 · 조사대상: 센터 이용 어르신 266명     · 분석대상: 온라인 30명, 서면조사 236명

센터를 이용하는 주된 이유 (2가지 선택-주요 결과) 센터에서 가장 참여하고 싶은 활동 (주요 결과)

· 새로운 것을 배움 20.9%

· 건강한 노녀생활 유지 19.0%

· 여가시간 활용 14.6%

· 노년기 건강 유지 관리 활동 35.6%

· 개인적 관심 분야 지식 증진 19.1%

· 센터에서 배운 내용과 경험을 알려주는 활동 12.4%

프로그램 선택 시 어려운 점 (주요 결과) 프로그램 참여 시 가장 만족스러웠던 점 (주요 결과)

· 건강, 향후 개인적인 일정이 불확실할 때 21.1%

· 다른 교육, 프로그램 일정과 겹칠까 봐 18.8%

· 교육이 조기마감, 선정이 안될 것 같을 때 18.4%

· 몰랐던 것을 새롭게 배워서 알게 될 때 46.8%

· 계속 발전하고 있다는 생각이 들 때 12.4%

· 참여하며 새로운 친구를 알게 되었을 때 12.0%

다른 세대와의 활동 견해 (주요 결과) 센터 디지털 매체 활용 만족도 (4점 척도-주요 결과)

· 다른 세대에 대한 이해를 위해 필요하다 48.8%

· 다른 세대와 함께하는 활동에 참여하고 싶다 17.6%

· 다른 세대의 생각과 그들의 문화가 궁금하다 13.3%

· 스마트회원증 ‘나비’ 3.43

· 키오스크 경로식당 3.38

· 스마트회원증 ‘나비-건강수첩’ 3.27

온라인 교육 프로그램에 참여해서 좋았던 점 (주요 결과) 평소 스마트폰 이용 항목 (주요 결과)

· 새로운 소통방식, 기술을 알게 되어 좋다 34.6%

· 직접 만나서 배우고 경험하는 것이 더 좋다 19.2%

· 온라인이라도 누군가와 소통하는 것 자체가 좋다 15.4%

· 카카오톡, 메신저 15.9%

· 사진 동영상 촬영 15.8%

· 유튜브 시청 14.1%

디지털 매체 교육 후 활용 정도 (주요 결과) 환경 사회 변화에 대한 태도 (주요 결과)

· 실생활에 잘 적용하여 사용하고 있다 44.4%

· 여러 번 반복해서 들으면 도움이 될 것 같다 16.0%

· 교육내용이 이해는 되지만 적용하기 어렵다 13.6%

· 변화는 당연하고 필요한 것이다 64.3%

· 변화는 불가피하겠지만 대처나 적응이 어렵다 17.9%

· 변화보다는 익숙한 일상이 유지되면 좋겠다 9.5%

위원장 박승희

별도 자료를 통해 프레젠테이션을 진행해주셔서 더욱 좋았습니다. 추후 세부 프로그램에 대한 욕구결과도 확인할 

수 있으면 좋겠습니다.

부장 함상원

준비하도록 하겠습니다.

위원장 박승희

계속해서 의견이 있으시면 말씀해 주시기 바랍니다.

위원 전원

의견 없습니다.

위원장 박승희

’보고사항 모두’ 원안대로 통과하겠습니다.
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4. 심의사항

위원장 박승희

심의사항입니다. 이번 회의 안건은 2023년 주요사업 결과보고, 2023년 사업수행실적, 2024년 1/4분기 주요사업 

계획 3가지입니다. 심의사항 진행해 주시기 바랍니다.

▫ 2023년 주요사업 결과보고 및 2023년 사업수행실적

부장 함상원

→ 2023년 주요사업 결과 및 2023년 사업수행실적 자료 설명을 진행하다. 자료집 67p~150p 및 영상 자료 

  
사업결과영상

위원장 박승희

어려운 시기를 극복하고 어르신들을 위해 다양한 사업에 애써주신 서울노인복지센터 모든 직원분들께 감사드립니

다. 의견이 있으시면 말씀해 주시기 바랍니다.

위원 전원

의견 없습니다.

위원장 박승희

’2023년 주요사업 결과보고 및 2023년 사업수행실적’ 원안대로 통과하겠습니다.

▫ 2024년 1/4분기 주요사업계획

부장 함상원

→ 2024년 1/4분기 기획사업부 주요사업계획 설명을 진행하다. 자료집 151p~157p

부장 신희정

→ 2024년 1/4분기 복지사업부 주요사업계획 설명을 진행하다. 자료집 158p~173p

실장 신선영

→ 2024년 1/4분기 서울시어르신상담센터 주요사업계획 설명을 진행하다. 자료집 174p~179p

국장 박주임

→ 2024년 1/4분기 서울시어르신취업지원센터 주요사업계획 설명을 진행하다. 자료집 180p~185p
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위원장 박승희

의견이 있으시면 말씀해 주시기 바랍니다.

위원 황춘익

현재 서울시 거주자만 회원가입이 가능한데, 그 이전에 가입한 서울시 외 거주자 회원들의 이용 현황이 궁금합니다.

부장 함상원

전체 실이용자 중 대략 8% 정도를 유지하고 있는 것으로 확인할 수 있습니다.

위원 김형용

앞서 발표해주신 만족도 및 욕구조사 결과를 사업계획에 반영하고 있는지 궁금합니다.

부장 함상원

매년 만족도 및 욕구조사 결과를 반영하여 사업계획을 진행하고자 노력하고 있습니다.

위원 김형용

사업 예산에 대한 자원분배가 만족도 및 욕구조사를 고려하여 진행하면 좋을 것 같습니다.

부장 함상원

말씀주신대로 자원(예산 및 인력)배분에 대해 함께 고민할 수 있도록 하겠습니다.

부장 신희정

욕구에 따른 자원배분이 중요하다는 점 공감합니다. 그럼에도 필수 프로그램(사업)이 존재하기 때문에 함께 고려할 

수 있도록 하겠습니다.

위원장 박승희

계속해서 의견이 있으시면 말씀해 주시기 바랍니다.

위원 전원

의견 없습니다.

위원장 박승희

’2024년 1/4분기 주요사업계획’ 원안대로 통과하겠습니다.

▫ 기타 안건

위원장 박승희

기타 안건으로 제67차 서울노인복지센터 운영위원회 정기회의 일정을 정하고자 합니다.

부장 함상원

→ 차기 주요 일정에 대해 안내하다.
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위원장 박승희

여러 일정을 고려한 바 2024년 6월 20일(목) 15:30로 차기 회의 일정을 정하고자 합니다. 의견 부탁드립니다.

위원 전원

동의합니다.

위원장 박승희

제67차 서울노인복지센터 운영위원회 정기회의는 2024년 6월 20일(목) 15:30에 진행하도록 하겠습니다.

5. 폐회선언

위원장 박승희

이상으로 제66차 서울노인복지센터 운영위원회 정기회의를 폐회하겠습니다. 감사합니다.


